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SERVIZI TELEMATICI PER LE IMPRESE : Business Way

| - INFORMAZIONI SULLA BANCA EMITTENTE

- BANCA NAZIONALE DEL LAVORO Societa per Azioni

- Sede legale e Direzione Generale: Via Vittorio Veneto 119 — 00187 Roma
- Tel +390647021 — http://www.bnl.it

- lIscritta all’Albo delle banche e capogruppo del gruppo bancario BNL — iscritto all’Albo dei
gruppi bancari presso la Banca d’ltalia

- Societa soggetta ad attivita di direzione e coordinamento del socio unico BNP Paribas S.A. -
Parigi

- Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi

- Codice Fiscale, Partita lva e n. di iscrizione nel Registro delle Imprese di Roma al numero
09339391006

- Dal Bilancio al 01/04/2008:

v’ Capitale Sociale Euro 2.076.940.000,00 i.v. -

23/05/2008 Pagina 1 di 6


http://www.bnl.it/

ey
S BNL

Gruppo BNP PARIBAS

Caratteristiche e rischi tipici dell’operazione o del servizio

Business Way BNL consente di gestire direttamente dal proprietario PC tutti i rapporti bancari,amministrativi e finanziari
dell'azienda. E' uno strumento multibanca (C.B.l.) e multiutente che via Internet rende possibile operare in assoluta
sicurezza, in modo economico, pratico e completo.

Inoltre, grazie ad accordi BL con qualificati Partner commerciali, i Clienti di Business Way possono usufruire di una serie
di servizi non bancari utili a gestire la propria attivita e a sviluppare il proprio business.

Costi di attivazione e canone del servizio

Canone di utilizzo mensile

versione Base euro 15,00
versione Plus euro 25,00
Costo di attivazione Nessuno

Condizioni economiche del servizio

PAGAMENTI

Si applicano le condizioni riportate ai seguenti fogli informativi:
Servizio bonifici Italia
Servizio incasso effetti disposizioni elettroniche e documenti
Servizio incassi € pagamenti per conto della clientela
Servizio Bonifici transfrontalieri
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Business Way BNL - Principali Clausole contrattuali che regolano il servizio

CONTRATTO CLIENTE

Articolo 2 - Oggetto del contratto.

Il Servizio Businessway consente al Cliente di usufruire di un servizio di Internet Banking per accentrare e smistare
verso/da la Banca Nazionale del Lavoro (di seguito denominata solo BNL) e da/verso le altre Banche Passive
aderenti al "Corporate Banking Interbancario” (di seguito denominato C.B.I) i flussi elettronici relativi alla propria
operativita bancaria.

Articolo 3 - Facolta di modifiche del servizio.

BNL si riserva la facolta di apportare in qualunque momento le modifiche ai contenuti e alle modalita di erogazione
del servizio che verranno ritenute necessarie per garantire l'efficienza e la sicurezza dello stesso o adeguarlo a
nuove funzionalita, avendo, tuttavia, cura di salvaguardare, per quanto possibile, la continuita del servizio stesso.
Articolo 4 - Definitivita ed irrevocabilita delle disposizioni inviate su BNL.

Per i soli flussi inviati su BNL il Cliente, in virtu del sistema di gestione della firma digitale utilizzato nel servizio non
e tenuto ad inviare una specifica conferma alla esecuzione delle disposizioni in essi contenute.

Tali flussi hanno l'efficacia probatoria della scrittura privata ai sensi dell’art 2702 del c.c.

Articolo 6 - Corrispettivi

Il Cliente é tenuto al pagamento dei corrispettivi stabiliti per I'erogazione del Servizio ed indicati in apposito allegato
che forma parte integrante del presente contratto. Il Cliente autorizza la Banca all'addebito, anche “allo scoperto”,
con la periodicita stabilita, del costo del servizio che gli sara prestato in forza del presente contratto.

Articolo 9 - lus variandi (1)

Ai sensi dell'art. 118 del T.U.L.B. (Testo Unico Legge Bancaria, come modificato dall'art. 10 del D.L. n. 223/2006),
la Banca si riserva la facolta di modificare unilateralmente i tassi, i prezzi e le altre condizioni di contratto qualora
sussista un giustificato motivo, con preavviso minimo di 30 giorni, in forma scritta 0 mediante altro supporto
durevole previamente accettato dal cliente. Il Cliente ha il diritto di recedere dal contratto entro sessanta giorni
senza penalita e spese di chiusura, con diritto all'applicazione delle condizioni precedentemente applicate.

Le comunicazioni della Banca potranno essere effettuate mediante comunicazione da inviarsi al domicilio o
allindirizzo e-mail indicati dal Cliente nel presente contratto.

Articoli 7 ed 8 - Durata e Recesso.

Il presente contratto € a tempo indeterminato. Le parti contraenti hanno facolta di recedere dal contratto in
qualungue momento, con preawviso di almeno un mese rispetto alla data di efficacia del recesso, mediante
raccomandata A/R da inviare anche alle Banche Passive con il medesimo preawviso. La Banca ha facolta di
recedere con effetto immediato in caso di giustificato motivo.

La conclusione anticipata del rapporto, per qualunque motivo avvenga, comportera I'automatica revoca del/dei
certificati di firma digitale.

Articolo 11 - Sospensione del servizio.

Il Servizio potra essere sospeso o0 abolito in qualunque momento qualora eventi connessi con ['efficienza e/o
sicurezza del Servizio stesso lo rendano necessario e senza responsabilita in capo alla Banca per temporanee
interruzioni non comunicate preventivamente.

Articolo 14 - Gestione del servizio da parte di BNL. L'operativita e la gestione dei Servizi Internet sono svolte da
BNL S.p.A..

Articolo 16 — Composizione delle liti e foro competente.

Qualora dalla presente convenzione dovessero sorgere controversie ciascuna parte si impegna fina d'ora ad
aderire alla richiesta dell'altra per un tentativo di conciliazione della disputa.

Quest'ultimo avverra attraverso l'intervento di esponenti delle due parti ad adeguato livello. In difetto ciascuna delle
parti potra adire I'Autorita Giudiziaria del Foro di Roma, salvo che le parti stesse si accordino per il deferimento
della controversia ad arbitri (ai sensi degli artt. 816 e segg. cod. proc. Civ.).

23/05/2008 Pagina3di 6



ey
S BNL

Gruppo BNP PARIBAS

FOGLIO INFORMATIVO
SERVIZI TELEMATICI PER LE IMPRESE: Business Way

E-COMMERCE

Articolo 17 - Oggetto del servizio.

Il Cliente potra accedere a prodotti e servizi offerti da soggetti terzi che potra, in via telematica, acquistare a
particolari condizioni, cosi come specificato nel sito del partner.

Articolo 20 - Esonero di responsabilita.

La Banca non assume alcuna responsabilita per qualsiasi danno possa derivare al Cliente dall'utilizzo delle
informazioni acquisite nell’ambito di “Business Way".

La Banca non fornisce alcuna garanzia circa I'esattezza delle informazioni acquisite nell'ambito del rapporto avente
causa dalla sezione contrattuale relativa all'e-commerce.

CORPORATE BANKING INTERBANCARIO

Articolo 24 - Adesione al Servizio di Corporate Interbancario.

Il Cliente € tenuto a concordare con ciascuna Banca le operazioni per la cui esecuzione intende utilizzare il Servizio
e ad autorizzarla ad eseguire tutte le istruzioni contenute nei flussi elettronici inviati. A tal fine il Cliente aderisce al
“Corporate Banking Interbancario” offerto dalle Banca aderenti al Servizio.

Articolo 29 - Facolta da parte di BNL di blocco dei flussi.

La BNL si riserva la facolta di bloccare i flussi elettronici inviatigli dal Cliente per il mancato rispetto delle specifiche
modalita di erogazione del servizio.

CONSERVAZIONE DATI E PROVA

Articolo 31 - Efficacia probatoria delle registrazioni dei dati.

In caso di rinuncia da parte del Cliente alla conservazione della registrazione dei dati inviati e ricevuti mediante il
Servizio, il Cliente stesso riconosce l'efficacia probatoria prevista dal precedente articolo alle registrazioni effettuate
dalla Banca.

Articolo 39 - Elezione di domicilio

Elezione di domicilio e suoi effetti.

Privacy

Con specifica dichiarazione contenuta nell'allegato I11° del modulo contrattuale il Cliente esprime il proprio
consenso, in base alla legge 675/96, per il trattamento dei propri dati personali per il raggiungimento degli scopi
connessi al servizio di certificazione.

(1) : La formulazione riportata sostituisce quella precedente non piu attuale.
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CONDIZIONI GENERALI PER LA FORNITURA DA PARTE DI ACTALIS SPA DI CERTIFICATI DI
SOTTOSCRIZIONE DIGITALE

Art.. 3 - Oggetto.

La ACTALIS S.p.A., in qualita di Certificatore, si impegna a fornire un servizio di Certificazione basato sul
meccanismo di generazione delle chiavi asimmetriche mediante smart card ed emissione dei relativi certificati
digitali ai sensi della vigente normativa, e nel rispetto del Manuale Operativo di ACTALIS depositato presso
I'A.LP.A.

Art.. 5 - Obblighi del Titolare.

Il Titolare si assume qualsivoglia responsabilita, in ordine all'utilizzo dei certificati, impegnandosi a tenere indenne
ACTALIS da qualsiasi pretesa o azione da parte di terzi. In particolare, il Titolare &, altresi, obbligato ad adottare
tutte le misure idonee ad evitare che, dall'utilizzo del sistema di chiavi asimmetriche o della firma digitale, derivi
danno ad altri impegnandosi altresi a non violare leggi o regolamenti. Il Titolare si obbliga altresi a non violare diritti
d'autore, marchi, brevetti, o altri diritti derivanti dalla legge o dalla consuetudine.

Art 5.1 - Responsabilita del Titolare

Il Titolare & responsabile della veridicita dei dati comunicati nella richiesta di registrazione.

Qualora lo stesso, al momento della identificazione abbia fornito indicazioni sulla propria identita non rispondenti al
vero, sara considerato responsabile di tutti i danni derivanti al Certificatore, al

soggetto da questi delegato alle operazioni di registrazione e identificazione nonché a terzi dall'inesattezza delle
informazioni contenute nel certificato, con obbligo di tenerli indenni da qualsivoglia richiesta di risarcimento danni.
Art.. 13 - Obblighi e responsabilita di ACTALIS.

ACTALIS si ohbliga a rispettare le norme contenute nella sezione 2.1 del Manuale operativo, le presenti condizioni
generali di contratto e le norme che regolano la fornitura di servizi di certificazione.

ACTALIS non puo essere ritenuta responsabile per I'uso improprio dei certificati.

In particolare ACTALIS non sara ritenuta responsabile dei danni causati da chi utilizzi illegalmente il certificato.

Art.. 17 - Clausola risolutiva espressa.

Il presente contratto & sottoposto a clausola risolutiva espressa nel caso in cui il Titolare non adempia agli obblighi
contrattuali nonché delle disposizioni del Manuale Operativo.

Art.. 19 - Legge applicabile.

La legge applicabile al contratto € esclusivamente quella dello Stato Italiano.

Foro competente

Per ogni controversia relativa al presente contratto & competente, in via esclusiva, il foro di Roma.

LETTERA DI AUTORIZZAZIONE

Con la quale il Cliente comunica la decisione di aderire al “Corporate Banking Interbancario” offerto dalle
Banche aderenti al Servizio.

Art.. 8 — Impegno delle parti a conservare, in forma leggibile e per il tempo richiesto dall'art. 2220 cod. civ., la
registrazione di tutti i dati inviati e ricevuti. Le parti contraenti convengono che la registrazione dei messaggi
conservati in conformita alla presente lettera fara piena prova fino a querela di falso ed avra efficacia probatoria
equivalente a quella della scrittura privata riconosciuta.

Art.. 9 — In caso di rinuncia da parte del Cliente alla conservazione della registrazione dei dati inviati e ricevuti
mediante il Servizio, il Cliente stesso riconosce l'efficacia probatoria prevista dal precedente articolo alle
registrazioni effettuate dalla Banca.
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Legenda delle principali nozioni del servizio
CBI, Banca Proponente e banca passiva

Il Corporate Banking Interbancario, noto come Chi, & un servizio bancario telematico che consente ad un'azienda di
qualsiasi dimensione di lavorare direttamente, tramite i proprio computer, con tutte le banche con le quali intrattiene
rapporti purché aderenti al servizio.

La banca con cui il cliente € collegato direttamente viene definita “Banca Proponente”, le altre banche il cui
collegamento con il cliente viene garantito tramite la “Banca Proponente” vengono definite “Banche Passive”.

Flussi Elettronici:
La modalita informatica tramite la quale Cliente stesso, da un lato, e le Banche, dall'altro, si inviano messaggi
relativi alle operazioni bancarie e commerciali.

Firma digitale e Certificati di sottoscrizione digitale:

La caratteristica primaria della firma digitale & di permettere all'autore (firmatario) di un messaggio di provare la sua
identita al destinatario apponendovi la propria firma.

Le firme digitali sono create e verificate attraverso l'uso di certificati digitali.
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