
 
 
 
 

F O G L I O    I N F O R M A T I V O 
TOPCARD BNL 
 
 

22/05/2008 Pagina 1 di 6

 

 
 

 
 

I - INFORMAZIONI SULLA BANCA EMITTENTE 
 
 
 
- BANCA NAZIONALE DEL LAVORO Società per Azioni 

 
 
- Sede legale e Direzione Generale:  Via Vittorio Veneto 119 – 00187 Roma 

- Tel +390647021 – http://www.bnl.it 
- Iscritta all’Albo delle banche e capogruppo del gruppo bancario BNL – iscritto all’Albo dei 

gruppi bancari presso la Banca  d’Italia   

- Società soggetta  ad attività di direzione e coordinamento del socio unico  BNP Paribas 

S.A. - Parigi 

- Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi 

- Codice Fiscale, Partita Iva e n. di iscrizione nel Registro delle Imprese di Roma al numero 

09339391006  

- Dal Bilancio al 01/04/2008: 
- Capitale Sociale Euro 2.076.940.000,00 i.v. - 
 

http://www.bnl.it/


 
 
 
 

F O G L I O    I N F O R M A T I V O 
TOPCARD BNL 
 
 

22/05/2008 Pagina 2 di 6

 

Caratteristiche e rischi tipici del servizio 
 

Caratteristiche e rischi tipici  
 
Le Carte di Credito TopCard  sono emesse dalla Banca Nazionale del Lavoro S.p.A. su 
richiesta inoltrata alla stessa da parte del Titolare. Per l'utilizzo delle Carte negli sportelli 
automatici abilitati e/o apparecchiature elettroniche viene attribuito a ciascun titolare un codice 
personale segreto denominato PIN (Personal Identification Number) 
Il Titolare ha facoltà di richiedere alla Banca l'emissione di una sola Carta a valere in 
alternativa sul circuito internazionale VISA o Mastercard. (MC) ovvero l'emissione di due Carte 
a valere sui precedenti circuiti 
La carta è di proprietà esclusiva della Banca e dà diritto al Titolare  di ottenere: 
a) la fornitura di merci e/o servizi, da parte degli esercizi convenzionali, senza pagamento 

all'atto della fornitura stessa ma soltanto con la sottoscrizione della memoria di spese o di 
documento equipollente, che sono irrevocabili; 

b) l'anticipazione di contante dalla Banca o da altre Banche convenzionate. 
La Carta è valida anche all'estero ove può essere utilizzata nel rispetto delle disposizioni 
valutarie pro-tempore vigenti. 
 
 
Coperture assicurative 
 

 Informazioni e consulenze utili, trasmissione di messaggi urgenti. 
Rimborso di spese mediche, ospedaliere, farmaceutiche (fino a € 206,58 in Italia e € 1.065,83 
all’estero). 
Interventi di urgenza di fabbro, elettricista, idraulico (fino ad un massimo di € 77,47). 
Assicurazione viaggi, fino a € 103.291,38 a fronte di biglietti acquistati con TopCard. 
Assicurazione acquisti, con copertura fino a € 1.032,91, a condizione che quanto acquistato sia 
sempre a portata di mano dell’assicurato. 
Assicurazione prelievi, con copertura fino a € 258,23 a condizione che il denaro prelevato sia 
sempre a portata di mano dell’assicurato. 
Assicurazione bagagli, fino a € 2.065,83 per evento. 
Assicurazione infortuni subiti in seguito a scippo o rapina dei prelievi, con copertura fino a 100 
volte l’importo prelevato. 
Copia della Polizza Assicurativa relativa alle coperture sopra specificate può essere richiesta al 
Servizio Clienti TopCard. 
 

 
 

 

Servizio Viacard 
 

 TopCard offre al Titolare la possibilità di richiedere la Tessera Viacard, per il pagamento dei 
pedaggi autostradali su corsie riservate 
 

 

Carta aggiuntiva familiare 
 

 Per estendere ai propri familiari conviventi i vantaggi della propria carta di credito 
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Rischio in caso di furto o smarrimento della carta 
 

Entro le 48 ore che precedono la comunicazione alla banca del furto o dello smarrimento della 
carta il titolare non sarà addebitato degli importi spesi fraudolentemente, salvo il caso di dolo o 
colpa grave, altrimenti previsto dalle “Norme che Regolano il contratto di Carta di Credito 
TopCard” (Art. 3) 

 

Precedentemente a tale periodo di 48 ore, al titolare saranno addebitati gli importi eventualmente 
derivanti dall’utilizzo fraudolento della carta stessa. 
 
 
Costi e Condizioni  
 

Circuiti convenzionati VISA, MasterCard 
 quota di adesione per carta base gratuita 
 quota annuale per carta base € 31,00 
 quota annuale per carta aggiuntiva € 15,49 
 quota annuale per carta in dualità (seconda carta VISA MasterCard) 

emessa a favore dello stesso Titolare 
€ 15,49 

 

 

Tasso applicato sulle dilazioni di pagamento  
 tasso nominale annuo (anno civile) 14,40% 
 Calcolo effettuato giornalmente sull’intero importo dovuto dalla data di 

emissione del primo estratto conto successivo a quello nel quale è stato 
addebitato l’importo della spesa effettuata, fino al giorno dei pagamenti e 
successivamente sull’intero importo residuo.  
Capitalizzazione mensile 

 

 TAEG (Tasso Annuo Effettivo Globale): 
Modalità di calcolo del TAEG: rateizzazione annuale di una spesa di € 
1.000 in 19 rate mensili. 
Al netto dell’imposta di bollo, della quota annua e del costo degli estratti 
conto. 
Il Tasso Effettivo Globale Medio in vigore, relativo all'operazione 
descritta in questo Foglio Informativo, è indicato nell'apposita Tabella 
contenente i Tassi Effettivi Globali Medi delle operazioni di 
finanziamento oggetto della rilevazione da parte del Ministero 
dell'Economia e delle Finanze, pubblicizzata mediante 
affissione/esposizione presso i locali aperti al pubblico in cui l'operazione 
è offerta. 
 

15,39% 

 

Cambio praticato sulle operazioni in valuta 
 

 

 L’importo delle operazioni effettuate all’estero (nelle valute dei Paesi 
non UEM) viene addebitato in euro al tasso di cambio applicato da 
VISA International e da MasterCard al momento della ricezione della 
transazione. 
VISA International e MasterCard determinano tale tasso di cambio sulla 
base delle quotazioni delle principali borse estere. 
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 tasso nominale annuo (anno civile) 14,40% 

Commissioni su operazioni in valuta per Paesi non UEM  
Visa Europa, Medio Oriente, Africa: 

In tutti gli altri Paesi: 
 

1,65% 
1,50% 
 

MasterCard in tutto il mondo 
 

1,50% 

   
Commissioni su operazioni in valuta per tutte le transazioni effettuate 
nei paesi UEM 

 
franco 

Commissioni su operazioni di anticipo di contante effettuate a mezzo 
apparecchiature automatiche 

 

BNL: (minimo euro 2,58) 3,00% 
altre Banche: (minimo euro 2,58) 4,00% 
Commissioni su operazioni di anticipo contante effettuate   
a sportello   
altre Banche: (minimo euro 2,58) 4,00% 
Invio estratti conto  
Frequenza  mensile 
Spese 
oltre alla ulteriori imposte di bollo a norma di legge 

 € 1,03 

 

Addebito su conto corrente bancario:  
 addebito 15 gg. Dopo la data 

dell’estratto conto 
TopCard 
 

 valuta Stesso giorno 
dell’addebito  
 

Commissione per ogni acquisto di carburante effettuato in Italia € 0,77 
 
 

Commissione per ritardato pagamento 
 

 

 tasso nominale annuo (anno civile) 14,40% 
 

 Calcolo effettuato giornalmente sull’intero importo dovuto dalla data 
dell’estratto conto fino al giorno del pagamento. 
Capitalizzazione mensile; più 0,20% per ogni mese intero o frazione, 
oltre alle spese legali e di recupero crediti causate dall’inadempienza. 
 

. 

 Quota per remissione TopCard per furto, smarrimento o 
sostituzione 
 

gratuita 
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 Quota annuale Viacard TopCard € 15,49 
 

 Quota annuale Viacard TopCard aggiuntiva € 3,10 
 

 Spese per utilizzi di Viacard TopCard 
per ogni estratto conto Viacard 

 
€ 1,55 
 

 Quota per remissione Viacard TopCard 
per furto, smarrimento o sostituzione 

 
€ 2,58 
 

 Richiesta duplicato dell’estratto conto della carta di credito TOPCARD 
BNL (precedenti all’ultimo) tramite il servizio TELEBANCA BNL 

 
€ 5,00 

 
 
 
 
Clausole contrattuali che regolano l’operazione o il servizio 
 
Art. 2-Custodia delle Carte 

 Il titolare è obbligato alla custodia ed al buon uso delle carte ed è responsabile di tutte le 
conseguenze che derivassero dall'utilizzo delle carte da parte di terzi. Nel caso di smarrimento 
o di sottrazione delle carte, il titolare è tenuto a farne denuncia alle Autorità competenti ed a 
informarne immediatamente la Banca. 
 
Art. 5-Utilizzazione delle Carte 
La firma  apposta dal Titolare sulle memorie di spesa e/o su documenti equipollenti deve 
essere conforme a quella apposta in calce alla richiesta di rilascio delle carte e sulle carte 
medesime. La Banca stabilisce i limiti di utilizzo delle carte riservandosi altresì la facoltà di 
modificare in qualunque momento detti limiti dandone comunicazione al Titolare. 
Il titolare riconosce espressamente l'estraneità della Banca ad ogni questione relativa alle 
merci acquistate e/o ai servizi ottenuti. Resta esclusa ogni responsabilità della Banca per 
difetti delle merci, ritardo nella consegna ed altri analoghi eventi. 
 La Banca non incorre in alcuna responsabilità qualora le carte non vengano onorate 
dall'esercizio convenzionato per qualsiasi motivo od anche a causa dell'avvenuta revoca o 
sospensione della convenzione intercorrente con l'esercizio medesimo 

 
 

Art. 6-Modalità di pagamento ed estratto conto. 
Il Titolare è tenuto a corrispondere, nella misura indicata nel contratto sottoscritto, nei Fogli 
Informativi  a disposizione del pubblico anticipatamente, l'importo annuale previsto per il 
rilascio o il rinnovo delle carte.  
Le somme dovute sono registrate in un estratto conto inviato con periodicità mensile al       
Titolare. 
Trascorsi 60 giorni dalla data di ricezione dell'estratto conto, senza che sia pervenuto alla 
Banca, a mezzo lettera raccomandata, reclamo specifico, l'estratto conto si intenderà 
senz'altro approvato dal Titolare. 
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Il pagamento degli importi dovuti dal Titolare dovrà avvenire mediante addebito sul conto 
corrente bancario, indicato dal Titolare, entro 5 giorni fissi dalla data di emissione indicata 
sull'estratto conto. 

 
 

Art. 7-Operazioni di credito al consumo. 
Il Titolare può richiedere alla Banca che il rimborso delle somme dovute, avvenga ratealmente, 
attraverso rate non inferiori a un decimo del saldo risultante dall'ultimo estratto conto e di 
importo unitario minimo non inferiore al limite stabilito nel contratto. 
 
Art.9-Variazioni delle condizioni su accordo delle parti. 
Ai sensi delle vigenti disposizioni di legge, la Banca si riserva la facoltà di modificare 
unilateralmente i tassi, i prezzi e le altre condizioni di contratto qualora sussista un giustificato 
motivo, con preavviso minimo di 30 giorni, in forma scritta o mediante altro supporto durevole 
previamente accettato dal cliente. Il Cliente ha il diritto di recedere dal contratto entro sessanta 
giorni senza penalità e spese di chiusura, con diritto all’applicazione delle condizioni 
precedentemente applicate. 
Le modifiche dei tassi conseguenti a variazioni di specifici parametri prescelti non sono 
soggette ad alcun obbligo di comunicazione da parte della Banca. 

 
 Art.12 - Durata dell'accordo 
La Banca può recedere dal contratto con preavviso di 3 giorni, ovvero in presenza di 
giustificato motivo anche senza preavviso dandone comunicazione al Titolare che può invece, 
recedere in qualsiasi momento. 

 In ogni caso di cessazione il titolare è tenuto all'immediata restituzione delle carte o di altro 
materiale in precedenza consegnati. 
 
 
Legenda delle principali nozioni dell’operazione 
 
 
TopCard BNL 
Carta di credito Carta di pagamento che consente al titolare di effettuare acquisti di 

beni e servizi, oppure anticipi di contante, senza dar luogo 
all’addebito immediato delle somme spese o prelevate  

Blocco carta Blocco dell’utilizzo della carta per smarrimento o furto 
Riemissione carta Riemissione, successivamente al blocco, della carta smarrita o 

rubata 
Carta Aggiuntiva Carta rilasciata ad un familiare convivente, le cui spese o prelievi 

sono addebitati sul conto carta del titolare principale. 
Carta Duality E’ una seconda carta (Visa o MasterCard), emessa a favore dello 

stesso titolare (MasterCard  se il titolare ha già una carta Visa e 
viceversa). 
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