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I - INFORMAZIONI SULLA BANCA EMITTENTE 
 
 
 
- BANCA NAZIONALE DEL LAVORO Società per Azioni 

 
 
- Sede legale e Direzione Generale:  Via Vittorio Veneto 119 – 00187 Roma 

- Tel +390647021 – http://www.bnl.it 
- Iscritta all’Albo delle banche e capogruppo del gruppo bancario BNL – iscritto all’Albo dei 

gruppi bancari presso la Banca  d’Italia   

- Società soggetta  ad attività di direzione e coordinamento del socio unico  BNP Paribas 

S.A. - Parigi 

- Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi 

- Codice Fiscale, Partita Iva e n. di iscrizione nel Registro delle Imprese di Roma al numero 

09339391006  

- Dal Bilancio al 01/04/2008: 
- Capitale Sociale Euro 2.076.940.000,00 i.v. - 
 

http://www.bnl.it/
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 Caratteristiche e rischi tipici dell’operazione o del servizio 
 
Carta di credito bancaria destinata alla clientela primaria, appartenente al circuito Visa. 
Consente ai titolari di effettuare acquisti presso una vastissima rete di esercizi commerciali: 
oltre 30 milioni di punti vendita nel mondo, di cui circa 900.000 in Italia. 
 
Nell’ambito di questa struttura, TopCard Gold Visa offre: 

• possibilità di prelevare denaro contante in Italia e all’estero, fino ad un limite massimo 
di 750 al giorno, presso oltre 980.000 sportelli automatici nel mondo, di cui circa 1.200 
BNL in Italia; 

• un completo pacchetto di servizi assicurativi e di assistenza; 
• sostituzione della carta smarrita entro 24 ore; 
• anticipo di contante di emergenza dio a US$ 5,000, o l’equivalente in valuta locale. 
 
 

Coperture assicurative 
 
Informazioni e consulenze utili, trasmissione di messaggi urgenti, 
Rimborso di spese mediche, ospedaliere, farmaceutiche (fino € 206,58 in Italia e € 3.098,74 
all’estero) 
Assistenza all’auto, con soccorso stradale e invio pezzi di ricambio 
Interventi di urgenza di fabbro, elettricista, idraulico (fino ad u massimo si € 154,94) 
Assicurazione viaggi, fino a € 258.228,45, a fronte di biglietti acquistati con TopCard 
Assicurazione acquisti, con copertura fino a € 1.549,37 a condizione che quanto acquistato sia 
sempre a portata di mano dell’assicurato 
Assicurazione prelievi, con copertura fino a € 774,69 a condizione che il denaro prelevato sia 
sempre a portata di mano dell’assicurato 
Assicurazione bagagli, fino a € 2.582,28 per evento 
Assicurazione infortuni subiti in seguito a scippo o rapina dei prelievi, con copertura fino a 100 
volte l’importo prelevato. 
Copia della Polizza Assicurativa relativa alle coperture sopra specificate può essere richiesta 
al Servizio Clienti TopCard. 
 
Servizio Viacard 
 
Possibilità di richiedere gratuitamente la Tessera Viacard, per il pagamento dei 
pedaggi autostradali su corsie riservate. 
 
Carta aggiuntiva familiare 
 
Per estendere ai propri familiari conviventi vantaggi della propria carta di credito. 
 
Rischio in caso di furto o smarrimento della carta 
 
Entro le 48 ore che precedono la comunicazione alla banca del furto o dello smarrimento della 
carta il titolare non sarà addebitato degli importi spesi fraudolentemente, salvo il caso di dolo o 
colpa grave, altrimenti previsto dalle “Norme che Regolano il contratto di Carta di Credito 
TopCard” (Art. 2). 
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Precedentemente a tale periodo di 48 ore, al titolare saranno addebitati gli importi 
eventualmente derivanti dall’utilizzo fraudolento della carta stessa. 
 
Condizioni economiche dell’operazione o del servizio 

                                                                                      quota annuale per la carta base: € 103,29 
                                                                                    quota annuale per carta aggiunta:   €  51,65 
 

 
Cambio pratico sulle operazioni in valuta 
L’importo delle operazione effettuate all’estero (nelle valute dei Paesi o UEM) viene 
addebitato in euro al tasso di cambio applicato da Visa International, al momento della 
ricezione della transazione Visa International determina tale tasso di cambio sulla base 
delle quotazioni delle principali borse estere. 

Commissioni su operazioni in valuta per Paesi non UEM 
Visa:                                                                                    Europa, Medio Oriente, 
Africa 
                                                                                                          in tutti glia altri 
Paesi: 

 
 

1,65% 
1,50% 

Commissioni su operazioni in valuta per tutte le transazioni effettuate nei Paesi 
UEM 

 
franco 

Commissioni su operazioni di anticipo di contante effettuate a mezzo 
apparecchiature automatiche  

BNL:                                                                                                    (minimo euro 2,58) 3,00% 
altre banche                                                                                        (minimo euro 2,58) 4,00% 
Commissioni su operazioni di anticipo di contante effettuate a   
Sportello  
altre banche                                                                                        (minimo euro 2,58) 4,00% 
Invio estratti conto                                                                                            frequenza mensile 
                                                                                                                                  Spese gratuito 
oltre agli eventuali imposte di bollo a norma di legge.  
 
Addebito su conto corrente bancario:  
      Addebito                                                  15 gg dalla data di emissione del riepilogo di 

spesa 
      Valuta                                                     stesso giorno dell’addebito 
 
Commissione per ogni acquisto di carburante effettuato in Italia € 0,77 
Commissione per ritardo pagamento  
                                                             tasso nominale annuo (anno civile) 14,40% 
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Calcolo effettuato giornalmente sull’intero importo dovuto dalla data 
dell’estratto conto fio al giorno del pagamento.  
Capitalizzazione mensile; più 0.20% per ogni mese intero o frazione oltre 
alle spese legali e di recupero crediti causate dall’inadempienza  
Quota per riemissione TopCard Gold per furto, o smarrimento gratuita 

 

 

Principali Condizioni Normative 
 

Art. 2 - Custodia delle Carte 
Il titolare è obbligato alla custodia ed al buon uso delle carte ed è responsabile di tutte le 

conseguenze che derivassero dall'utilizzo delle carte da parte di terzi. Nel caso di smarrimento 
o di sottrazione delle carte, il titolare è tenuto a farne denuncia alle Autorità competenti ed a 
informarne immediatamente la Banca. 

Art. 5 - Utilizzazione delle Carte 
La firma  apposta dal Titolare sulle memorie di spesa e/o su documenti equipollenti deve 

essere conforme a quella apposta in calce alla richiesta di rilascio delle carte e sulle carte 
medesime. La Banca stabilisce i limiti di utilizzo delle carte riservandosi altresì la facoltà di 
modificare in qualunque momento detti limiti dandone comunicazione al Titolare. 

Il titolare riconosce espressamente l'estraneità della Banca ad ogni questione relativa 
alle merci acquistate e/o ai servizi ottenuti. Resta esclusa ogni responsabilità della Banca per 
difetti delle merci, ritardo nella consegna ed altri analoghi eventi. 

 La Banca non incorre in alcuna responsabilità qualora le carte non vengano onorate 
dall'esercizio convenzionato per qualsiasi motivo od anche a causa dell'avvenuta revoca o 
sospensione della convenzione intercorrente con l'esercizio medesimo 

Art. 6 - Modalità di pagamento ed estratto conto. 
Il Titolare è tenuto a corrispondere, nella misura indicata nel contratto sottoscritto, nei 

Fogli Informativi  a disposizione del pubblico anticipatamente, l'importo annuale previsto per il 
rilascio o il rinnovo delle carte.  

Le somme dovute sono registrate in un estratto conto inviato con periodicità    mensile al 
Titolare. 

Trascorsi 60 giorni dalla data di ricezione dell'estratto conto, senza che sia pervenuto 
alla Banca, a mezzo lettera raccomandata, reclamo specifico, l'estratto conto si intenderà 
senz'altro approvato dal Titolare. 

Il pagamento degli importi dovuti dal Titolare dovrà avvenire mediante addebito sul conto 
corrente bancario, indicato dal Titolare, entro 15 giorni fissi dalla data di emissione indicata 
sull'estratto conto. 

Art. 9 - Modifica unilaterale delle condizioni contrattuali 
Ai sensi delle vigenti disposizioni di legge, la Banca si riserva la facoltà di modificare 

unilateralmente i tassi, i prezzi e le altre condizioni di contratto, qualora sussista un giustificato 
motivo, con preavviso minimo di 30 giorni, in forma scritta o mediante altro supporto durevole 
previamente accettato dal Richiedente. Il Richiedente ha diritto di recedere dal contratto entro 
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sessanta giorni senza penalità e spese di chiusura, con diritto all'applicazione delle condizioni 
precedentemente applicate. 

Le modifiche dei tassi conseguenti a variazioni di specifici parametri prescelti non sono 
soggette ad alcun obbligo di comunicazione da parte della Banca. 

Per quanto riguarda invece i Servizi  Assicurativi, troverà applicazione la relativa 
normativa di settore. 

Art.12 - Durata dell'accordo 
La Banca può recedere dal contratto con preavviso di 3 giorni, ovvero in presenza di 

giustificato motivo anche senza preavviso dandone comunicazione al Titolare che può invece, 
recedere in qualsiasi momento. 

 In ogni caso di cessazione il titolare è tenuto all'immediata restituzione delle carte o di 
altro materiale in precedenza consegnati. 
 

 

Legenda delle principali nozioni dell’operazione 
 
 

TopCard Gold BNL 
Carta di credito Carta di pagamento che consente al titolare di effettuare 

acquisti di beni e servizi, oppure anticipi di contante, senza dar 
luogo all’addebito immediato delle somme spese o prelevate  
 

Blocco carta Blocco dell’utilizzo della carta per smarrimento o furto 
 

Riemissione carta Riemissione, successivamente al blocco, della carta smarrita o 
rubata 
 

Carta Aggiuntiva Carta rilasciata ad un familiare convivente, le cui spese o 
prelievi sono addebitati sul conto carta del titolare principale. 
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